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WERK I 
 

Warenannahme TOR 3  
Hamburger Str. 6  

22952 Lütjensee  
Tel: 04154 / 799 – 150 

 
 

 
Warenannahmezeiten: 

Mo. – Do.: 06:00 – 9:30 + 10:00 - 15:00 Uhr 

Fr.:  06:00 – 9:30 + 10:00 - 12:00 Uhr 
 

• Außerhalb unserer Annahmezeiten können Lieferungen grundsätzlich weder angenommen, noch 
abgeladen werden, da i.d.R. kein autorisiertes Personal und Gerät zur Verfügung stehen. Wir behalten uns 

deshalb vor, die Lieferungen erst zur nächstmöglichen Warenannahmezeit anzunehmen. Bitte beachten 

Sie, dass evtl. Folgen, die aus diesen Verzögerungen entstehen können, grundsätzlich zu Lasten des 
Lieferanten gehen. 

• Es ist grundsätzlich auf die Versandanschrift zu achten, die Sie aus den Bestellungen entnehmen können. 
Sollte die Versandanschrift unklar sein, ist vor Lieferung in jedem Fall Rücksprache mit dem Besteller zu 

halten. 

• Auf allen Versandpapieren, Lieferscheinen und Rechnungen müssen unsere Bestell- und Auftragsnummern 

aufgeführt werden, um eine reibungslose Annahme und Prüfung zu gewährleisten.  
 WICHTIG: Lieferungen ohne Bestellbezug werden ggf. abgewiesen 

• Lieferanten/ Fahrer melden sich grundsätzlich bei der Warenannahme am Tor 3 an, wo nach Prüfung des 

Lieferscheins/ Frachtbriefs durch unser Personal entschieden wird, an welchem Tor die Waren abzuladen 
ist. 

• Bis auf folgende Ausnahmen, hat die Anlieferung grundsätzlich auf tauschbaren Europaletten zu erfolgen: 

❖ Lieferungen per Paketdienst 

❖ Papieranlieferungen 
 

Richtlinien für Papieranlieferungen: 
❖ Das Gewicht eines Packstückes darf 900 kg nicht überschreiten.  

❖ Formatpapier: auf Einweg- Palette (EW), Höhe max. 120 cm 
❖ Papierrollen:  

▪ Max. Rollendurchmesser 120 cm 

▪ SD- Papiere: auf EW- Palette 
▪ Naturpapier: Einzelrollen auf EW- Palette, Streckenlieferungen ohne Palette stehend (Eye to the 

Sky/ kaminförmig) 
 WICHTIG: Joloda Schienen sind bei Streckenlieferungen zwingend erforderlich. In keinem 

Fall dürfen die Rollen liegend gesattelt angeliefert werden!  

• Die Höhe der Paletten darf 130 cm (Formatpapier max. 120 cm) nicht überschreiten. Die Ware darf nicht 

über die Ränder der Palette gepackt werden. Bei Nichtbeachten werden ggf. die Kosten für das Umpacken 
an den Lieferanten weitergegeben. 

• Bei Anlieferungen per LKW ist zu beachten, dass die Paletten nicht gestapelt angeliefert werden, da ein 

Entladen durch uns sonst nicht mehr durchgeführt werden kann. 

• Der Fahrer hat die Packstücke bis an die Ladekante des LKW zu befördern. Ein Hubwagen wird von PAV 
gestellt. 

 WICHTIG: Im Werk I ist keine Laderampe vorhanden. Entsprechend kann der LKW nicht 
mit einem Gabelstapler befahren werden. 

 

 

• Ausnahmen zu diesen Bedingungen entnehmen Sie bitte aus den jeweiligen Bestellungen. 
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WERK II 
 

Warenannahme TOR 3 
Albrechtstraße 1 

22952 Dwerkaten/ Lütjensee 
Tel: 04534/ 20 00 – 32 

 
 

 
Warenannahmezeiten: 

Mo. – Do.: 06:00 – 10:00 + 10:30 - 14:00 Uhr 

Fr.:       06:00 –10:00 + 10:30 - 11:30 Uhr 
 

 

• Außerhalb unserer Annahmezeiten können Lieferungen grundsätzlich weder angenommen, noch 
abgeladen werden, da i.d.R. kein autorisiertes Personal und Gerät zur Verfügung stehen. Wir behalten uns 

deshalb vor, die Lieferungen erst zur nächstmöglichen Warenannahmezeit anzunehmen. Bitte beachten 

Sie, dass evtl. Folgen, die aus diesen Verzögerungen entstehen können, grundsätzlich zu Lasten des 
Lieferanten gehen. 

 

• Es ist grundsätzlich auf die Versandanschrift zu achten, die Sie aus den Bestellungen entnehmen können. 
Sollte die Versandanschrift unklar sein, ist vor Lieferung in jedem Fall Rücksprache mit dem Besteller zu 

halten. 
 

• Auf allen Versandpapieren, Lieferscheinen und Rechnungen müssen unsere Bestell- und Auftragsnummern 

aufgeführt werden, um eine reibungslose Annahme und Prüfung zu gewährleisten.  

 WICHTIG: Lieferungen ohne Bestellbezug werden ggf. abgewiesen 
 

• Lieferanten/ Fahrer melden sich grundsätzlich bei der Warenannahme am Tor 3 an, wo nach Prüfung des 

Lieferscheins/ Frachtbriefs durch unser Personal entschieden wird, an welchem Tor die Waren abzuladen 
ist. 

 

• Bis auf folgende Ausnahmen, hat die Anlieferung grundsätzlich auf tauschbaren Europaletten zu erfolgen: 
❖ Lieferungen per Paketdienst 

❖ Papieranlieferungen 

 
Richtlinien für Papieranlieferungen: 

❖ Die LKWs müssen durch unsere 3- bzw. 4-Radstapler (Eigengewicht: 3.800kg + Hubgewicht) 
befahrbar sein, oder das Entladen des LKW muss durch den Lieferanten/ Frachtführer gewährleistet 

werden. Das Gewicht eines Packstückes darf 1.300kg nicht überschreiten.  

❖ Formatpapier: auf Einweg- Palette (EW), Höhe max. 120 cm 
❖ Papierrollen: 

▪ Max. Rollendurchmesser 120 cm 
▪ SD- Papiere: auf EW- Palette 

▪ Naturpapier: Einzelrollen auf EW- Palette, Streckenlieferungen ohne Palette stehend (Eye to the 
Sky/ kaminförmig).  

 WICHTIG: In keinem Fall dürfen die Rollen liegend gesattelt angeliefert werden!  

 

• Die Höhe der Paletten darf 130 cm (Formatpapier max. 120 cm) nicht überschreiten. Die Ware darf nicht 
über die Ränder der Palette gepackt werden. Bei Nichtbeachten werden ggf. die Kosten für das Umpacken 

an den Lieferanten weitergegeben. 
 

• Bei Anlieferungen per LKW ist zu beachten, dass die Paletten nicht gestapelt angeliefert werden, da ein 

Entladen durch uns sonst nicht mehr durchgeführt werden kann. 

 

• Ausnahmen zu diesen Bedingungen entnehmen Sie bitte aus den jeweiligen Bestellungen. 
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Geltungsbereich 
 

Unternehmen Sparte Anzuwenden 

Paul Albrechts Verlag GmbH Medical ja 

Paul Albrechts Verlag GmbH Print ja 

PAV Card GmbH Karte ja 

PAV Card GmbH Mailing ja 

 
 

Vertraulichkeit 
 

Klassifikation Anzuwenden 

Offen ja 

Intern nein 

Vertraulich nein 

Streng vertraulich nein 

 


